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Latar Belakang
Apa itu Sikan?, Sistem Informasi Integrasi Kegiatan dan Bantuan Perikanan 

(SI-IKAN) merupakan aplikasi yang dikembangkan Dinas Kominfo dan 
dikelola oleh Dinas Perikanan Kota Batam guna mempermudah pelayanan 
kepada pelaku usaha perikanan.

Pelayanan yang bisa didapatkan pelaku usaha perikanan melalui aplikasi 
SI-IKAN ini antara lain:
1. Pendaftaran dan Perubahan Data Kelompok
2. Pengajuan proposal permohonan bantuan
3. Pendaftaran kartu e-KUSUKA

Kehadiran aplikasi SI-IKAN ini semoga dapat memberikan kemudahan 
bagi para pelaku usaha perikanan maupun kelompok usaha perikanan 
dalam mengakses pelayanan di Dinas Perikanan Kota Batam.
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Berikut tampilan awal pada aplikasi SI-IKAN 
yang dimana tampilan diatas ada Menu Login 
Pemohon dan Menu Login Petugas. 
Kemudian ada data tentang aplikasi, Dasar 
Hukum, User Guide dan Dokumen 
Pendukung. 

Dibagian bawah ada info grafis, 
kontak Dinas Perikanan serta peta titik 
lokasi.

Langkah Pertama, pemohon bisa 
mengklik login pemohon.
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Untuk mengakses halaman ini diperlukan otentikasi 
menggunakan layanan Otentikasi Anti-Bot oten.batam.go.id 
untuk memastikan Anda bukan bot. 

Proses ini mungkin akan dicatat dan dibagikan dengan 
aplikasi lainnya yang menggunakan layanan Otentikasi 
oten.batam.go.id

Klik Tombol Setuju dan Lanjutkan. 

Terdapat halaman login yang bertujuan untuk masuk 
kedalam SIIKAN. anda mempunyai dua opsional yaitu login, jika 
anda tidak punya akun dari SIIKAN, maka membuat akun untuk 
SIIKAN. jika anda lupa password, anda bisa menuju halaman di 
Lupa password untuk membuat password baru untuk akun anda.

Langkah selanjutnya klik “Buat Akun”. 5



Selanjutnya akan dialihkan ke Halaman Verifikasi Email Anda. 
Silahkan Cek Kotak Masuk Email Anda.

Masukkan Alamat Email Anda, Kami Akan Mengirimkan Email 
yang Berisi Tautan Konfirmasi. Lalu Klik Daftar.
Mohon perhatikan Huruf Besar dan Kecil pada email yang akan 
didaftarkan.
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Pada Kotak Masuk Email, lalu klik Setuju dan Lanjutkan. Dialihkan ke Halaman Konfirmasi Registrasi, Klik Setuju dan 
Lanjutkan.
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Username dan Password telah dikirimkan ke Email Anda.Silahkan Periksa Email Anda kembali untuk kredensial Akun 
Email Anda.
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Berikut tampilan awal pemohon
sikan yang dimana tampilan
disamping terdapat menu 
pendaftaran kartu KUSUKA,
Pendaftaran Kelompok,
Pengajuan Bantuan, dan menu 
untuk mengecek status
Permohonan kartu KUSUKA.

Langkah Pertama Klik Pendaftaran 
Kartu KUSUKA.
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Berikut merupakan tampilan pada menu 
pendaftaran permohonan kusuka.

Isi form pada halaman ini, kemudian klik 
lanjutkan
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Berikut merupakan tampilan 
lanjutan identitas pelaku 
usaha.

Isi formulir pada halamin ini, 
kemudian klik selanjutnya.
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Berikut merupakan tampilan 
lanjutan data kuisioner.
Isi formulir permohonan 
kemudian klik kirim.
Jika sudah klik tombol kirim, 
akan keluar notifikasi di pojok 
kanan atas “pendaftaran 
permohonan kusuka telah 
selesai”.
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Jika permohonan sudah disetujui oleh Kepala Dinas Perikanan Kota Batam, Pemohon bisa membuka email yang 
dikirimkan oleh Dinas Perikanan Kota Batam untuk mengunduh kartu KUSUKA.
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Berikut merupakan 
tampilan pada menu 
pendaftaran permohonan 
kusuka.
Isi form pada halaman ini, 
kemudian klik selanjutnya.
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Berikut tampilan pada menu informasi 
pengurus pendaftaran permohonan 
kelompok.

Isi formulir pada halaman berikut, 
kemudian klik selanjutnya.

Format KTP harus jpeg/png, dan maxsimal ukuran 3MB
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Berikut tampilan upload 
dokumen pendaftaran 
permohonan kelompok.

Isi formulir pada halaman ini, 
kemudian klik kirim.

Download format 
template excel
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Jika sudah di klik kirim, akan muncul notifikasi  seperti gambar berikut.
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Berikut tampilan akun pemohon ketika dokumen permohonan kelompok sudah selesai di proses. 

Pada tahap ini, pemohon bisa mengklik symbol mata untuk melihat detail permohonan kelompok dan mencetak 
sertifikat.
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Berikut merupakan tampilan detail permohonan 
kelompok. 

Pada tahap ini, pemohon bisa mengklik tombol 
“cetak sertifikat”
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Berikut tampilan pada menu pendaftaran permohonan Bantuan.

Masukkan file permohonan bantuan lalu klik “Submit Permohonan”.
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Berikut merupakan tampilan data berhasil 
di simpan pada pendaftaran permohonan 
bantuan.
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